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Es gibt sie immer noch: Zahlreiche Kundenvorteile fiir die Liebhaber des Alternativkraftstoffes

Autogasfahrer willkommen: Hier locken
Rabatte, Gutscheine und Payback-Punkte
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paverck o3 Wer die Augen aufhélt, darf sein Autogasfahrer-
i dasein genieBen. Immer noch, trotz Medienhype
| um das E-Auto und erdriickender Dieselfahrzeug-
Vorherrschaft im Markt. Denn vielen serviceorien-
tierten Firmen sind ihre Autogasfahrer wahrlich
lieb. Auch wenn der Alternativkraftstoff Autogas
fast schon zum Alltagsbild an Tankstellen gehort.
Ob Automobilclub, Versicherung oder Tankstelle.
| bzw. jeder anderen P ayback- . . .

ﬁgae;:ﬁrﬁrfane punkte kassieren- Mit geldwerten Services, Rabatten oder Pramien
kann jeder zahlreiche Kundenvorteile einheimsen.
Aber wie gesagt: Man muss die Augen offen hal-

ten. Oder einfach diesen Artikel lesen!
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 Mit der Payback-
Karte kénnen AU
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Fast schon legendar sind die Forderungen der
Stadtwerke Bielefeld. Wie das altbekannte galli-
sche Dorf, dass sich gegen die Rémer zur Wehr
setzte, kampft der ostwestfalische Energiever-
sorger (EVU) schon Jahre fiir die Belange der Au-
togasfahrer. Damit lag er allerdings — mit Ausnah-
me weniger weitere Stadtwerke in Ostwestfalen

————

Da lacht das Autogasherz. Wer bei Aral
Autogas tankt, kann ab sofort 10fach mit
der Payback-Karte punkten. Vorausgesetzt,
er schneidet den Coupon auf Seite 4 aus
und gibt den nach dem Tankvorgang an
der Kasse ab.

* Tanken fur die Halfte
¢ Dichtes Tankstellennetz
in Stddeutschland
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— weitgehend allein im Feld der deutschen EVU,
denn die bevorzugen den Verkauf von Erdgas als
Kraftstoff. Der Erfolg hierbei war und ist aller-
dings maBig, wie die Zahl von derzeit nur 95.000
Fahrzeugen zeigt.

Die Ostwestfalen fordern heute immer noch Au-
togas, allerdings nicht mehr so stark wie noch
vor sieben Jahren. Damals gab es noch einen Zu-
schuss zur Umriistung und ein Tankguthaben von
bis zu 70 Euro beim Kauf eines Autogas-Neufahr-
zeugs. Bis heute hat der Bielefelder Versorger mit
dem damals aufgelegten Programm rund 250 Um-
riistungen mit 1.000 Euro gefordert. Nachgelegt
wurden spater nochmal 50 Umriistungen fiir Kun-
den, die sich (iber je 500 Euro freuen durften.
Geblieben ist ein attraktives Bonusprogramm, mit
dem je nach Tankmenge, Punkte gesammelt wer-
den, die man wiederum gegen edle Pramien wie
Flissiggasgrills, Partywochenenden, oder Wan-
derflihrer eintauschen kann. Ein schéner Neben-
effekt: ,Seit dem Aufstieg von Arminia Bielefeld
in die zweite Bundesliga steht unser LederfuBball
mit allen Unterschriften der Spieler wieder hoch
im Kurs”, weil Jiirgen Ehlenbréker, kaufmanni-
scher Leiter Fliissiggas bei den Stadtwerken. Ein
weiterer, hoch geschétzter Service: Die Karten-
tankstelle ist fiir mehr als 750 Card-Kunden auf
dem Stadtwerke-Gelande rund um die Uhr geoff-
net und wer tagsiiber als Durchreisender kommt
und einen Abstecher von der nahen A2 wagt, darf
sich auf Tankwart Bodo Buttler freuen, der an
der zweiten Autogastankstelle gerne beim Tan-
ken hilft. Denn den angenehmen Plausch von
Tankwart zu Fahrer — so wie er friiher an fast al-
len Tankstellen noch iiblich war — schatzen viele,
die zu ihm kommen.

Neben Privatkunden klopfen auch Firmen gele-
gentlich bei Ehlenbroker an. Fiir kleine wie groBe
Unternehmen, die einen Fuhrpark unterhalten
und sich zur Umstellung auf Autogas entschei-
den, installieren die Stadtwerke kostenlos Be-

*80% v;enigeurﬁé‘chc;dsksffé -
* fast alle Fahrzeuge mit
Ottomotor umrustbar

www.goesswein-autogas.de
Rufen Sie uns an! 09932/4000-0

triebstankstellen und verkaufen den Sprit zu ei-
nem glinstigen Preis iiber die an die Firma vermie-
tete Autogas-Station. Das wiederum schatzt na-
turgemaB Klaus Reckmann, Geschaftsfiihrer der
Westfalischen Propan Gesellschaft mbH beson-
ders, denn er verkauft von Detmold aus das Gas
an die Stadtwerke. Und er weiB: ,Flotten sind
natirlich Umsatzbringer.”

Celos mischt das

westliche Ruhrgebiet auf

Ahnliche Kundenwege beschreitet die Celos
Deutschland GmbH, die mit mittlerweile sieben
Tankstellen das westliche Ruhrgebiet aufmischt.
Preise von 61 bis 63 Cent lassen das Sparerherz
von Ratingen bis Bottrop hdher schlagen. Und
wer den Stationen die Treue halt wird mit Zusatz-
rabatten belohnt. Der Autogasanbieter wirbt aus-
driicklich damit, die giinstigsten Autogastank-
stellen im Ruhrgebiet zu haben und versucht
durchgehend, den Alternativkraftstoff um durch-
schnittlich zwei bis vier Cent glinstiger zu be-
preisen als Wettbewerber.

Darumtankenmehrals 3.000 Nutzer monatlich bei
Celos, unterstreicht Geschaftsfiihrer Roy Rusch-
ke an seiner Stamm-Tankstelle in Oberhausen.
Etwa 1.000 Fahrer kommen regelmaBig mindes-
tens einmal im Monat zum Tanken vorbei und
nutzen die Kundenkarte. Ein weiterer Service:
.Die Stammkunden werden piinktlich jeden
Dienstag per SMS Uber die neuen Preise der aktu-
ellenWocheinformiert”,soder Diplom-Kaufmann.
Erst am Monatsende oder am 15. des jeweili-
gen Monates erhalten die Kundenkartenbesitzer
die Tankabrechnung sowie eine Rabattgutschrift
per E-Mail. Ruschke begann sein Geschaft erst
vor wenigen Jahren mit zwei Autogas-Stationen
in Oberhausen und Ratingen sowie ein halbes
Jahr spater mit der dritten Station in Essen. Der
Autogas-Discounter hat sich nunmehr erfolgreich
im Markt durchgesetzt und plant darum weitere
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Die Kunden schétzen die freundliche Betankung durch Bodo Buttler (links).

Er ist Autogas-Tankwart bei den Stadtwerken Bielefeld und bedient sowoh/
Kundenfahrzeuge als auch Autos des Energieversorgers.

Features fiir seine Kunden.

Tankrabatte gibt es Ubrigens noch viele in
Deutschland. Ein Beispiel hier aus Hessen: Die
Tankstelle der Automobile Technik & Innovation
(AT&I) in Rédermark. Auch hier gilt ein Bonus fiir
Tankkartenkunden: 2 Cent Abschlag auf den re-
guldren Preis pro Liter. Es lohnt sich darum bei
jeder Autogastankstelle, die auf der taglichen
Strecke liegt, einfach einmal nach Rabatten zu
fragen.

Ein echter Klassiker unter den Rabattgebern ist
immer noch die Gastankstellendatenbank des

von Deutschlands erster Autogas-Discount-
Tankstellenkette, setzt voll auf den
schadstoffarmen Kraftstoff.

Portals www.gas-tankstellen.de. Auch wenn es
mal mehr Stationen waren — die Liste verweist
immerhin noch auf 43 Stationen im Bundes-
gebiet, die 1 Cent Rabatt pro Liter gewahren.
Voraussetzung ist, dass die kleinen Zettelchen,
die jedermann von der Internetseite runterladen
und ausdrucken kann, beim Tankwart vorher
abgegeben werden. Allerdings gilt: Augen auf bei
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der Suche in der Datenbank: Denn
die gestaltet sich etwas mithsam,
weilderButton , Datenbankrabatt”
nicht immer ganz einfach auf der
linken Seite zu finden ist. Fir den
Hamburger Pendler Karsten Loer,
der seine Freunde in Bielefeld re-
gelmaBig besucht, ist das aber kein Problem,
sondern eher doppelter Segen. Er féhrt die Kar-
tentankstelle von Michael Meierhoff im Stadtteil
Ummeln an. Und Meierhoff halt neben dem
Portal-Rabatt noch ein weiteres Bonbon parat.
Denn nach 10 Betankungen, die
jeder Kunde per Quittung nach-
weisen muss, gewdhrt der junge
Kfz-Meister zusatzlich 1 Cent Ra-
batt pro Liter auf jede weitere Fill-
lung. Kein Wunder also, das Meier-

{II

Den Celos-Standort in Dinslaken gibt es seit Anfang des Jahres.

AutoCa |

hoffs schlicht gestaltete Tanke zu den beliebtesten
im Umkreis der ostwestfalischen Metropole ge-
hort. Ubrigens: An der Raiffeisen-Tankstelle am
Herkulesweg in Sendenhorst bei Minster wird
der Datenbankrabatt sogar bar ausgezahlt.

Einen noch dickeren ,Fisch” einheimsen kénnen
alle Autogasfahrer, die derzeit an Aral-Stationen
Halt machen, dann Autogas tanken und anschlie-
Bend ihre Payback-Karte vorlegen. Diese Kun-
den kdnnen ab sofort den Coupon, der in diesem
Heft auf Seite 4 sich befindet, fiirs Punktekonto

0 * Hier betanke
Flussiggas be

P
Jirgen Ehlenbréker, kaufménnischer Leiter Flissiggas bei

den Stadtwerken Bielefeld, weil3, wie gut die Kunden das
Bonuspunkteprogramm annehmen.

einsetzen. Einfach den Coupon ausschneiden,
nach dem Tankvorgang, aber noch vor dem Be-
zahlen mit der Payback-Karte an der Theke ab-
geben und schon fillt sich beim Zahlen das
Payback-Konto so stark wie selten. Damit diirfte
so mancher seiner Wunschpramie recht einfach
und schnell ein gehériges Stiick naher kommen.
Die mehr als 250 Aral-Autogas-Tankstellen im
Bundesgebiet finden Verbraucher auf www.aral.
de/kraftstoffe-und-preise/kraftstoffe/gas/aral-
autogas.html.
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Umriistung, Urlaub und

bester Service inklusive

Dass auch Umriister mit einem attraktiven An-
gebot aus Rabatten und Zusatzservices ihr Um-
riistgeschaft auf Trab bringen kénnen, beweist
beispielsweise Sven Hager (www.autogastanken
24.de) vom gleichnamigen Betrieb in Berlin-Tegel.
Der umtriebige Techniker und Geschéftsmann hat
gleich ein ganzes Paket geschniirt, um dem Ben-
zinfahrer den Umstieg auf den alternativen Kraft-
stoff so angenehm wie mdglich zu machen. Um

Kfz-Meister Michael Meierhoff (rechts) nimmt
Karsten Loer an der Autogas-Station in Bielefeld-
Ummeln den Rabattzettel von der Tankstellen-
datenbank www.gas-tankstellen.de ab. Damit
erhélt Loer einen Cent pro Liter Rabatt.

Kunden aus ganz Deutschland ins schone Berlin zu
locken, wirbt er mit einer Gratis-Ubernachtung im
nahe gelegenen Hotel und der kostenlosen Nut-
zung der beliebten , Berlin WelcomeCard 2013".
Und die hat es in sich. Denn sie ist der Garant fiir
jede Menge touristische Attraktionen mit deut-
lichen Preisabschlagen in allen Bereichen. Vom
+Agquadom & Sealife” (30 % Rabatt), lber die
beliebten Familienfahrten auf der Spree (bis zu
50 % Rabatt), bis hin zum eher fiir die Fami-
liensprosslinge geeigneten ,Matrix Club Berlin”
(25 % Rabatt). Fir jeden sollte da etwas dabei
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sein. Auf diese Weise wird das Warten auf das
umgeristete Auto im Handumdrehen zum Ent-
deckungshighlight der Extraklasse. Damit ist es
aber noch nicht getan, denn wenn der stolze Be-
sitzer am nachsten Tag sein Fahrzeug bei Hager
personlich abholt, darf er sich fiir die Riickfahrt
sofort ans Autogastanken gewdhnen, denn die
Erstbefiillung ist kostenfrei. Hager dazu: ,Das ist
fir uns selbstverstandlich. Wir wollen nicht nur
unsere professionelle Arbeit machen, sondern
auch noch dem Kunden SpaB und einen schénen
Aufenthalt hier bieten. So bleiben wir nicht nur
mit einer erstklassigen Umriistung sondern auch
mit einem Kurzurlaub im Gedachtnis des Kun-
den.” Und die Berliner, die bei ihm umristen, be-
kommen dann nochmal , eine Schiippe drauf”. Sie
tanken mit der 24-Stunden-Kundenkarte an den
zwei firmeneigenen Tankstellen an der Holzhau-
serund Bessemer StraBe immer gleich 2 Cent billi-
ger als andere. Méglich macht das die kostenlose
Tankkarte. Am Ende des Monats werden die Tank-
rechnungen der ,Gasomat24”-Tankstellen be-
quem vom Konto eingezogen.

Wer als Autogasfahrer ibrigens einen ande-
ren Noch-Benzin-Fahrer fiir eine Umriistung
bei Hager erfolgreich weiterempfiehlt, der darf
sich auf Autogas fir rund 1.000 Kilometer als
Dankeschon , fiir lau” freuen.

Derlei umfassende Pa-
kete sind selten gewor-
denin Deutschland, aber
fragen vor Ort kostet
nichts und belebt viel-
leicht sogar den Wett-
bewerb.DerLovato-Im-
porteur ecoengines in
Abstatt denkt derzeit
sogar iber ein Finan-
zierungsmodell nach,
bei dem die Umriistung
kostenfrei ist und Giber
einen erhdhten Auto-
gaspreis an der firmen-
eigenen Tankstelle ab-
bezahlt wird. Die geld-

Fakt ist, dass sich einige Umriister eine Menge
einfallen lassen, um Kunden von der Attraktivitat
von Autogas zu {iberzeugen.

Interessant zum Beispiel ist auch das Angebot des
ADAC, der iiber einen Spezialkredit Umriistungen,
die Uber den Partner Global Automotive Service
GmbH in Essen abgewickelt werden, finanziert.
Zudem hat eine erkleckliche Anzahl von Umris-
tern und Gasanlagenimporteuren in Deutsch-
land ahnliche Finanzierungsangebote in ihrem
Portfolio. Viele greifen dabei auf die Finanzie-
rungsangebote der Bank Deutsches Kraftfahr-
zeuggewerbe oder der Santander Bank zuriick.
Wegen der Uniibersichtlichkeit des Marktes gilt
auch hier: Einfach vor Ort bei einer guten Um-
ristwerkstatt nachfragen oder im Internet sto-
bern! Fragen kostet nur einen Telefonanruf.

Einige Versicherungen

bieten Oko-Tarife

Bleiben als weiterer groBer Bereich noch die Ver-
sicherungen, von denen einige ebenfalls mit spe-
ziellen Rabatten locken. Allerdings ist die groBe
Zeit der bunten Oko-Tarife wohl vorbei. Nur noch
wenige Anbieter tummeln sich hier im Markt, die
dem Autogasfahrer gezielt Gutes tun wollen.
Wenn's ums Thema Versicherung geht, mischt
der ADAC aber auch wieder kraftig mit. So kann

+ NACHRUSTEOSUNGEN FURIFAHRZEUGE
ANERKANNTER SCHULUNGSBETRIEB GAP/GSP

« UMFANGREICHES FAGER

werte Umriistung fun-
giert hier quasi als Kre-
dit, der tber den hohe-

« BESTE|LOGISTIK (24 H EIEFERUNGEN)
s \UMFANGREICHSTER WEBSHOP
+ KBAUND TUV:GEPRUFTE’ANLAGEN

+ OBD.GEREGELTE'GASANLAGEN

ren Tankpreis begli-
chen wird. , Wir arbei-
ten noch an dem Kon-
zept”, unterstreicht Fir-
menchef Thomas Cies-
lik selbstbewusst, aber
trotzdem noch etwas
z6gerlich.

s+ VENTURI-;' SEQUENTIEL-UND (T)FSi
NACHRUSTUNGEN LIEFERBAR

wWww.ZAVOLI de
Autogastechnik Triptis GmbH

GENERALIMPORTEUR DEUTSCHLAND

07819 Triptis - Thiringen ¢ Alte Neustadter Str. 3-5
Tel. 036482 -368-0 « FAX 036482-368-20
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man bei der hauseigenen ADAC-Haftpflicht- und
Kasko-Versicherung und deren Tarifen sparen.
Auf die gewahrt der Club 10 % Nachlass bei Nut-
zung von Autogas-, aber auch Ethanol-, Elektro-
und Hybridantrieben — ganz unabhangig von
Modell, CO,-AusstoB und Schadstoffklasse. An-
dere Assekuranzen bieten dagegen eher einen
allgemeineren Oko-Tarif oder Nachlass, der sich
auf den SchadstoffausstoB bezieht.

Ein Produktbeispiel hierfir liefert die DEVK mit
dem Oko-Spartarif, der Besitzer eines Fahrzeugs

Wer mit einem Aufkleber auf seinem umagerdsteten Fahrzeug
fur Hager wirbt, erhdlt 4 Cent Rabatt, wer ,nur” die
Kundenkarte nutzt, erhalt immerhin noch 2 Cent auf den Liter.

mit maximal 120 g/km CO,-Emissionen unter-
stlitzt und bei dem sich der Nachlass weiter er-
héht, wenn der Versicherungsnehmer dariber hi-
naus Wenigfahrer (max. 15.000 km/Jahr), Inhaber
einer BahnCard, einer Jahreskarte , Busund Bahn”
oder eines JobTickets ist.

Der Direktversicherer Direct Line bietet immerhin
noch einen Rabatt fiir speziell auf der Internet-
seite aufgefiihrte Modelle an, deren Schadstoff-
ausstol unter 110g CO; pro km liegt. Der Rabatt
gilt fiir alle Tarife, der Nachlass betragt 10% fiir
Haftpflicht und Kasko.Auf der Liste derAssekuranz
ist ein Autogas-Neufahrzeug traurigerweise aber
nicht zu finden. Auch die Wiirrtembergische bietet
einen Nachlass auf alle Kfz-Versicherungen, und
zwar rund 10 % pauschal, sofern es sich um einen
umweltfreundlichen Antrieb — wie zum Beispiel
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bei Autogas — handelt. Ahnliches gewshrt
der Versicherer des Verkehrsclub Deutschland
(VCD) mit seiner Eco-Line Kfz-Versicherung. Der
Okotarif orientiert sich an den Fahrzeugen auf
der VCD-Umweltliste, auf der zurzeit immerhin
der Kia Picanto LPG platziert ist.

Last but not least ist der Volkswohl Bund immer
noch mit einem Tarif namens ,Kfz-GreenLine”
aktiv. Hier gibt es einen Bonus von 10 % auf die
regulare Pramie. In den Kfz-GreenLine-Tarif fallen
alle Autos, die vom Werk so ausgestattet sind,

und Umristung schétzen.

dass sie diber einen alternativen
Antrieb verfligen, also auch ei-
nen Autogasantrieb besitzen
diirfen. Ausschlaggebend st
aber die Hersteller-Typnummer.
Ebenfalls in den Kfz-GreenLine-
Tarif fallen alle Autos, die einen CO,-Ausstol
unter 110 Gramm CO; pro Kilometer nachweisen
konnen.

Stichtag fiir den Wechsel

ist der 30. November

Insgesamt bedeutet eine spezielle Oko-Versi-
cherung fiir das Auto oder ein Rabatt fiir geringe
CO,-Emissionen noch nicht, dass es nicht noch

Florian Rennefeld, technischer Betriebsleiter bei Hager Autogas Service,
weil3, dass die Kunden die hauseigenen Zusatzservices rund um Tankstelle

giinstigere Tarife mit vergleichbaren Leistungen
gibt. Fir die Auswahl der Autoversicherungen
ist daher immer noch ein Vergleich der ver-
schiedenen Tarife erforderlich, den man in Zei-
ten des Internets bequem und ohne viel Zeit-
aufwand online durchfiihren kann. Teilweise
gibt es auch Tarife mit Familien-Rabatten, Ra-
batte fiir Wenigfahrer, Eigenheimbesitzer, Pri-
vatfahrer oder Garagenparker, die noch giins-
tiger als der Oko-Tarif sind. Das Internet mit
den einschldgigen Verbraucherportalen (z. B.
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transparo.de oder check24.de) ist hier sicher
hilfreich bei der Suche, allerdings sollte man sich
nicht nur auf ein einziges Portal verlassen. Denn
nicht jeder giinstige Tarif taucht automatisch
auf allen Portalen auf. Suchen und Stobern im
Netz ist also ein absolutes Muss. Zudem lohnt es
sich, die Versicherungsangebote lber mehrere
Wochen zu beobachten, denn teilweise werden
diese giinstiger, je naher der Kiindigungstermin
kommt, erl3utert das Verbrauchermagazin Oko-
Test. Die Zeitschrift gab daher die Empfehlung,
moglichst spat vor dem mdglichen jahrlichen
Wechseltermin mit Stichtag 30.11. aktiv zu wer-
den, wenn’s geht, erst in der zweiten oder dritten
Novemberwoche. Dr. Martin Steffan

Haben Sie in Ihrem Betrieb auch Vergiinstigungen fiir Autogasfahrer?

Bieten auch Sie vergiinstigte Tarife oder Rabatte rund ums Tanken, die Anlage, die Ver-
sicherung oder Sonstiges? Dann schreiben Sie uns unter redaktion@autogas-journal.de
oder rufen Sie uns unter 0521.5251310 an. Wir listen Sie gerne in unserer nachsten Ausgabe

einmalig auf.




